
Gaelle - malade chronique alize - utilisatrice connectEe

42 ans Architecte interieur

Sous Surveillance SportiveFranche connecteeDivorcee imprudente

Gaëlle travaille à son compte depuis des années. Ancienne-
ment obèse, elle a dû arrêter de fumer suite à un infarctus 
survenu lorsqu’elle avait 40 ans. Très forte de caractère, elle 
n’aime pas du tout qu’on lui dise quoi faire, et voue une aver-
sion aux Nutritionnistes et aux “coachs bien-être et santé”. 
Elle fait confiance aux spécialistes en vérifiant leurs diplômes 
et n’hésite pas à changer de médecin si elle juge qu’il n’est pas 
à même de la soigner.

Alizé est une jeune femme pleine d’énergie et très indépen-
dante qui a une véritable passion pour le skateboard. Elle n’a 
pas peur de la hauteur ni des dangers du sport mais elle a fait 
preuve d’un peu d’imprudence et s’est brisé le bras trois ans 
auparavant. Depuis, comme elle n’aime pas les hôpitaux et ne 
fais pas confiance aux médecins, elle pratique l’auto-médica-
tion à base de plantes naturelles, et l’auto-surveillance à l’aide 
de son bracelet connecté. Elle veut pouvoir gagner en auto-
nomie et se détacher des organismes de santé en disposant 
de conseils personnels qui ne viennent pas d’une consultation 
en tête à tête obligatoire.

20 ans Etudiante

!



antonin - pere de famille david - utilisateur lambda

35 ans technicien industrie automobile

Jeune papa Tres actiftechnophile connectetete en l’air Curieux

Antonin est un jeune papa de deux enfants de 3 et 5 ans. Il est 
habitué à utiliser les nouvelles technologies, mais elles ne l’in-
téressent pas énormément pour des problématiques de Care. 
Il les voit comme un moyen amusant de rendre sa vie sociale 
plus riche. Son épouse et lui-même travaillant beaucoup, les 
rendez-vous de prise en charge des enfants sont éclatés entre 
eux. Comme Antonin peut parfois être tête en l’air, il note tout 
sur d’innombrables pense-bêtes et son agenda. Il manque 
d’organisation, et a tendance à oublier des rendez-vous lors-
qu’ils ne sont pas professionnels.

David a décroché son travail dans une entreprise de référen-
cement et de veille stratégique. Il a toujours un Smartphone 
à proximité et suit régulièrement les nouvelles applications. 
Il s’est aperçu qu’une application de santé était installée par 
défaut. D’abord intrigué, il a vite abandonné la création d’un 
compte, jugeant la sauvegarde de ses données sur l’applica-
tion trop personnelle. David attendait de l’application qu’elle 
soit moins ludique et plus professionnelle, de manière à avoir 
un suivi sérieux de sa vie médicale. Travaillant d’arrache-pied, 
il tente néanmoins de s’aménager du temps libre pour faire un 
point de santé six fois par an.

30 ans jeune actif 

?



Mounia - Aidant

34 ans Adolescente connectee

Studieuse Connectee Solitude

Mounia a 34 ans et vit chez sa mère qui est atteinte de la ma-
ladie d’Alzheimer. Elle l’aide dans ses taches quotidiennes, la 
réconforte et reste informer en permanence de son état de 
santé. Mounia est souvent inquiète quand elle part travailler. 
Elle cherche aujourd’hui un service qui aidera sa mère et lui fa-
cilitera la vie. Elle veut rester près de sa mère, mais veut aussi 
travailler plus sereinement sans forcément s’en inquiéter tous 
les jours. Elle a un fort sentiment de solitude.

Remi - utilisateur lambda

Hypocondriaque Sportif Ecolo

Rémi est assureur et militant écolo. La protection est son leit-
motiv, il travaille pour protéger les gens et la planète. Il est 
fait attention à son corps, à son alimentation, son rythme de 
vie, etc. Rémi fait aussi beaucoup de sport. Allergique et hy-
pocondriaque, il a l’habitude de consulter plusieurs médecins 
et soignants pour récolter leurs avis et conseils. Il s’assure tou-
jours d’obtenir la bonne information !

43 ans Assureur
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